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運用サポートサービスの特徴  
 

T4Cは、SAP連結会計システム導入経験を活かし、オンサイト・オフサイト形式でお客様のシステム運用を 
ご支援いたします。 
 
■対象システム：SAP Financial consolidation/SAP SEM-BCS/SAP R/3 ECCS 

連結決算業務 
全般をサポート 

連結決算業務の全般をサポート範囲とします。（月次決算、四半
期決算、予算業務）決算時のトラブルから、将来予想される経営
環境の変化に対して連結上の留意点やシステムの対応方法につい
てもサポートいたします。 

導入経験 
40社の実績 

これまで40社以上のSAP連結会計システムの導入を支援してきまし
た。 
多くの上場企業のサポートで培ったノウハウ、様々なお客様のトラ
ブル解決の事例をもったT4Cの経験豊富なコンサルタントが運用サ
ポートを実施します。 

決算事前 
打合せの実施 

決算前に事前打ち合わせを行い、決算スケジュール・懸念点を明確
にすることにより、高レスポンスを実現します。 
また決算前打ち合わせを行うことにより、事前費用見積も可能です。 

運用サポートサービスの形態  
 

【オンサイトサポート】 

対応依頼・質問等 
お問い合わせ 

(お客様) 
＊＊＊support@t4c.co.jp 

事前打合わせ 

（お客様） （T4C） 

作業時期・ 
見積回答 
（T4C） 

決算立会い(T4C) 決算(お客様) 

【オフサイトサポート】 

対応依頼・質問等 
お問い合わせ 

(お客様) 
＊＊＊support@t4c.co.jp 

（お客様） （T4C） 

一次回答 
（T4C） 

調査・回答 
(T4C) 

問合せ対応 
(お客様) 

解決 
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関連サービスメニュー  
 

お問合せ先  
 

SAP連結会計システム運用サポートサービス 対象システム  
 

• SAP FC 
• SAP SEM-BCS 
• SAP R/3 ECCS 

SAP連結システム新任担当者向けトレーニング 

ジョブローテーションで連結担当者が変わった、でも十分に引き継ぎをできなかった。特に資本連結

は不安だ・・。 

SAPで行う連結決算全般から、ピンポイントの業務まで、様々なご要望に対して、 

短期間でSAP連結会計システムの運用スキルを習得いただくためのトレーニングサービスです。 

BASISサービス 

SAPシステムを安定かつ安全に運用する上でシステム基盤部分（BASIS）の運用設計、構築、保守作

業が重要となってきます。T4Cでは導入から運用保守フェーズまでトータルにサポートできるBASIS

サービスを提供いたします。 

ABAP開発サービス 

ABAP技術者を後方支援する「T4Cバックオフィス」とSAPシステムの導入経験を通じて培ったノウ

ハウを蓄積した「ノウハウDB」の活用により、品質および生産性の高いABAP開発サービスを提供い

たします。 

■ 本書のいかなる部分も、弊社の明示の許可なく、いかなる形態または目的かを問わず、複製または送信することはできません。ここに含まれる情報は、予告なしに変更される場合が  
   あります。 
■SAPおよびその他SAP製品、サービスならびにそれぞれのロゴは、ドイツおよびその他の国々におけるSAP AGの商標または登録商標です。 
■その他、記載の会社名、製品名、サービス名は、それぞれの会社の商標または登録商標です。  
 


